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INFO BALICEK

Domov pro rodice s détmi
Diakonie

Terezin, Komenského 224

Obsah:
® Vzor: Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby v Domové pro rodice s détmi, Terezin
® Vzor: Socialni program — zjednodusena verze
e Vzor: Cenik za poskytované sluzby v Domové pro rodice s détmi, Terezin
e Vzor: Vyjadreni Iékare o zdravotnim stavu
e Domovské desatero pro Zadatele

Pro uzavieni Smlouvy o poskytnuti sluzby je potieba:
e obcansky priukaz
e vstupni prohlidka k pobytové socidlni sluzbé-formular Vyjadreni Iékare
— pro dospélou osobu vyda prakticky |éka¥, pro déti détsky lékar
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SMLOUVA O POSKYTNUTIi SOCIALNi SLUZBY V DOMOVE PRO RODICE S DETMI

Smlouva C.:

Poskytovatel sluzby:

Diakonie CCE - Stfedisko kiestanské pomoci v Litoméficich

sidlo: Rooseveltova 7, 412 01 Litoméfice

IC: 46768041

DIC: CZ 46768041

Druh sluzby: Azylovy diim pro rodice s détmi

Adresa poskytovani sluzby: Komenského 224, 411 55 Terezin

Zastoupeny: Mgr. Janou Zalabakovou, povérenou vedenim sluzby (dale jen v textu této smlouvy Poskytovatel)

UzZivatel-zastupce, dale jen uZivatel, ktery zastupuje i dalsi nize uvedené rodinné pfrislusniky.
Na dospélé uzivatele sluzby (zakonné zastupce déti, partnery) se vztahuji vSechna dohodnuta ustanoveni.
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Déti:

JMENO: e Datum narozeni: .......ccceveeneen.

JMENO: e Datum narozenti:.......coceeuenene.

JMENO: e Datum narozeni:......cccceverneen.

Uzavielidne......ccoveeeeeveeeeveeeceene. tuto Smlouvu dle ustanoveni § 57 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

ve znéni pozdé;jsich predpisU.
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Pfedmét Smlouvy
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Na zakladé této Smlouvy se zavazuje Poskytovatel poskytovat UZivateli v Domoveé pro rodice s détmi tyto zakladni

¢innosti:

® poskytnuti ubytovani

e vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu stravy/pomoc s pfipravou stravy

e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
e zakladni socidlni poradenstvi

e o ¢ o

e

Cl.2
Misto a ¢as poskytovani sluzby

Sluzba je poskytovana na adrese: Komenského 224, 411 55 Terezin

Sluzba ubytovani a vytvoreni podminek pro pfipravu stravy je poskytovana nepretrzité po dobu platnosti Smlouvy.
Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti a zakladni socialni
poradenstvi poskytuji socialni pracovnici a pracovnici v socialnich sluzbach.

Socidlni pracovnici jsou pritomni zpravidla v pracovnich dnech v ¢ase mezi 8.00 az 15.00 nebo dle dohody
s UZivatelem.

Pracovnici v socidlnich sluzbdch jsou pfitomni v pracovnich dnech v ¢ase od 7.00 do 22. 00 a o vikendech od 9.30
do 22.00.

CL.3
Zpusob poskytovani socialni sluzby

UzZivateli bude poskytnuto ubytovani v byté Cislo: ......cceveeeeeceeceieieeeeeeece e,

Byt je vybaven inventaiem podle inventarniho seznamu.

Uzivatel ma mozZnost vyuzivat dalsi spolecné prostory (klubovna, dvir, susarna)

Vedeni Domova muze v pribéhu pobytu po dohodé s UZivatelem zménit bytovou jednotku, zejména z divodu
vhodnosti velikosti bytu (pocet ¢lenl rodiny). Zména bytové jednotky je pisemna, prostfednictvim dodatku ke
Smlouvé.

Predbézné cile dohodnuté s Uzivatelem, kterych chce prostiednictvim poskytované sluzby dosahnout:

Prace s UZivatelem obsahuje ¢innosti a Ukony spojené s feSenim nepfiznivé socidlni situace UZivatele. Jsou
poskytované ve shodé s jeho individudlnim planem, s cilem

dosazeni zmény v feSené situaci. Velky dlraz se klade na aktivni Ucast UZivatell a jejich zapojeni do rozhodovani
pfi feSeni situace.

Individualni plan socidlni pracovnik po dohodé s kazdym dospélym UZivatelem pravidelné aktualizuje dle potfeb
a cila Uzivatele.

Cl.a

Doba ubytovani
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e Domov poskytuje pfechodné ubytovdni na dobu urcitou. Smlouva je pfi pfijeti UZivatele uzaviena na 1 mésic s
moznosti prodlouZeni vidy o 1 aZz 3 mésice dle zhodnoceni pribéhu spoluprace. Doba pobytu UZivatele v Domové
zpravidla neprevysuje jeden rok.
® ProdlouZeni pobytu je podminéno aktivni spolupraci UZivatele na fesSeni své situace, dodrZzovdnim ustanoveni ve
Smlouvé, zejména véasnym placenim dohodnutych plateb a dodrzovanim pravidel v Domovnim radu.
e Prodlouzeni pobytu je feSeno dodatkem k této Smlouvé.

¢l.s5

Vyse uhrady za socialni sluzbu a zpusob jejiho placeni

e UZivatel je povinen zaplatit Uhradu za socidlni sluzby, a to za poskytnuti ubytovani. VySe uhrady je stanovena
platnym cenikem. V pripadé zmény ceniku je Poskytovatel povinen uzivatele s platnym cenikem seznamit
minimalné 30 dni pfed zménou. Zména ve vysi Uhrady je pisemna, prostfednictvim dodatku ke Smlouvé.

e Zakladni poplatek rodiny za ubytovani v DOomoveé je ........ccceeevevennnnnee K¢/den. Celkovy mésiéni poplatek za sluzbu se
vypocitava podle odbydlenych dnll a poc¢tu osob v bytové jednotce.

e Uhrady za ubytovani hradi UZivatel za dany kalendafni mésic nejpozdéji do 27. dne tohoto mésice.

e UZivatel se zavazuje a je povinen platit Uhradu podle tohoto ¢lanku Smlouvy v hotovosti, v kancelafi socialni sluzby
na zakladé vydané stvrzenky nebo na ucet ¢. 887818339/0800 VS: ....................

e Pfi ukonceni Smlouvy bude provedeno vyuctovani. V ptipadé, ze UzZivatel vyuzival sluzby netplny mésic, bude mu
uctovana pomérna cCastka nebo vracena platba. Preplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem
podle této Smlouvy je Poskytovatel povinen vyuctovat a pisemné vyuctovani UZivateli pfedat. Poskytovatel je
povinen preplatek vyplatit UZivateli v hotovosti nebo na ucet nejpozdéji pfi ukonéeni Smlouvy.

e V pfipadé ukonceni této Smlouvy je UZivatel povinen na zakladé pfedaného vyuctovani uhradit veskeré poplatky
spojené s ubytovanim nejpozdéji ke dni ukonéeni Smlouvy.

¢l.6

Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro poskytovani socidlnich sluzeb

e Uzivatel prohlasuje, Ze byl seznamen s Domovnim fadem. Prohlasuje, Ze mu Domovni fad byl pfedan v pisemné
podobé, Ze pravidla v Domovnim fadu precetl a Ze jim plné porozumél.

e Uzivatel se zavazuje a je povinen tato pravidla dodrZovat, seznamit s nimi i zastoupené cleny rodiny a vést je
k jejich dodrZzovani.

e Tato pravidla mohou byt zménéna i béhem platnosti Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje UZivatele vidy seznamit
s aktudlnim znénim Domovniho Fadu.

o UZivatel bere na védomi, Ze poruseni Domovniho fadu muze byt ddvodem pro vypovéd Smlouvy ze strany
Poskytovatele.

Cl.7

Ukonceni smlouvy, vypovédni divody a vypovédni Ihity

e UZivatel mlZe Smlouvu vypovédét kdykoliv bez udani diivodu.

e UZivatel se zavazuje ukoncit pobyt v souladu s pravidly poskytovatele, obsazenymi v Domovnim fadu.

® Poskytovatel mlze UZivateli Smlouvu vypovédét, jestlize UZivatel hrubé nebo opakované porusi povinnosti,
které vyplyvaji z pravidel v Domovnim fadu a z ujednani ve Smlouvé.

® Za poruseni Smlouvy se povaZzuje napt. nezaplaceni Uhrady za sluzby. (konkrétni poruseni jsou vyjmenovana v
Domovnim radu)

® Pfi hrubém poruseni pravidel mGze Poskytovatel smlouvu vypovédét okamzité, bez vypovédni Ih(ty.
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Pfi opakovaném poruseni pravidel miZe Poskytovatel vypovédét Smlouvu, jestlize doslo jiz ke tretimu
poruseni pravidel a UZivatel byl na poruseni pravidel jiZ 2x pisemné upozornén. Vypovédni lhita je 7 dnl ode
dne, kdy poskytovatel ozndmil UzZivateli, Ze odstupuje od Smlouvy pro opakované porusovani pravidel.

Dalsi situace, kdy dochazi k ukonceni sluzby (napf. zanikne ddvod k poskytovani sluzby, UZivatel prestane bez
oznameni sluzbu vyuzZivat), jsou uvedena v Domovnim radu.

C.8

Doba platnosti smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva je sjedndna od.......ccccoceevevirrennne. [0 Lo TOTOOO

Uzivatel zddd o prodlouzeni Smlouvy nejpozdéji 14 dni pred ukonéenim jeji platnosti. Smlouva bude
prodlouzena dodatkem. Prodlouzeni Smlouvy fesi Domovni fad.
UZivatel nemUZe prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

Po uplynuti platnosti Smlouvy opusti UZivatel azylovy dim bez naroku na zajisténi jiného ubytovani ze strany
Poskytovatele.

(]

Zavérecné ustanoveni

e Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu. Kazdad smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

e Smlouva muiZe byt ménéna pouze pisemné.

e Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze Smlouvu neuzavrely v tisni
a za ndpadné nevyhodnych podminek.

e UzZivatel prohladuje, Ze mu pfed podpisem Smlouvy byl pfedan Cenik, Domovni fad, Pravidla pro poddvani
stiznosti, Socialni program, Zasady ochrany osobnich udajl. UZivatel prohlasuje, Ze Smlouvu a predané
dokumenty precetl, obsahu rozumi, coZ stvrzuje svymi vlastnorué¢nimi podpisem.

VTerezin€dne: et
podpis SpoluuZivatele
razitko a podpis Poskytovatele podpis UZivatele

Dokumenty, které obdrzite pfi podpisu smlouvy:

Cenik

Domovni rad

Pravidla pro poddavani stiznosti
Socialni program

Zasady ochrany osobnich udaji
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SOCIALNi PROGRAM — OBLASTI SPOLUPRACE

MAPOVANI POTREB

Jméno a pfijmeni:
Datum:

Cil dojednany ve Smlouvé:

Skala pomoci v dané situaci

0 Nepotrebuiji (nechci) informace nebo pomoc.

1 Pottebuji jen informace a podle nich uzZ to zvladnu fesit sdm/sama.
2 Potfebuji i ndvod, jak postupovat.

3 Potfebuji informace, navod i pfimou pomoc pracovnikd.

1.PECE O DOMACNOST

Zajisténi chodu domacnosti

Prani pradla

Vareni a pfiprava stravy

Jiné:

2. URADY, OSPOD

Zajisténi doklad

VyZivné na dité — stanoveni, zvyseni, zruseni

Navrh na rozvod manzelstvi

Svéreni ditéte do péce

Ziskani ditéte zpét do své péce

Urceni otcovstvi ditéte

Uprava styku s rodi¢cem ditéte

Jiné:

3 .HOSPODARENI S PENEZI

Planovani pfijmu a vydaji — domaci rozpocet

Pomoc s vyfizenim socialnich davek

Pomoc s dluhy

Pomoc od nadaci

Jiné:

4. ZAMESTNANI

Ujasnéni mého ocekavani od nové prace

Kurzy, rekvalifikace

Hledani vhodného zaméstnani, psani inzeratl, odpovidani na inzeraty

Pfiprava na pohovory, psani Zivotopisu

UdrZeni prace




5. PECE O DITE

Denni rezim

Stravovani

Skola, skolka

Volny cas

Vychova

Pohoda ditéte

Zdravi, lékafi

Jiné:

6. BYDLEN{

Ujasnéni mého ocekdvani a moznosti nasledného bydleni

Hledani a podavani inzeratl na vhodny byt

Jiné:

7. RODINNE VZTAHY

Vztahy s partnerem

Vztahy s détmi

Vztahy s otcem ditéte

Jiné :

8. ZDRAVI

Lékarska péce

Zdravy Zivotni styl

Dusevni pohoda

Jiné:

9. BEZPECi V RODINE

Pomoc v oblasti vztaht v rodiné

Pomoc pro obéti domaciho nasili

Jiné:

10. PREDCHAZENI RIZIKOVEMU CHOVANI

Jak zvladat stres

Zavislosti

Jak zvladat abstinenci

Pomoc pfi vyhledani odbornych sluzeb

Jiné:

DALSi OBLASTI SPOLUPRACE

Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangelické
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Cenik za poskytované sluzby v Domové pro rodice s détmi v Tereziné

Dle vyhlasky ¢.505/2006 Sb. ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach § 22 Azylové domy odst. 2, pismeno b., je dano,

Ze cena za poskytované sluzby je véetné provoznich nakladd souvisejicich s ubytovanim.

Poplatek za poskytovanou socialni sluzbu

Denni sazba -

- dité

dospéla osoba

140,- K¢é/den
90,- Ké/den
- téhotnda bezdétna Zzena 170,- K¢/den

Vypocet:
Téhotna 1 dospély 1 dospély 1 dospély 1dospély
bezdétna + 1 dité + 2 déti + 3 déti + 4 déti
uzivatelka 230,- 320,- 410,- 500,-
170,-Ké/den Ké/den Ké/den Ké/den Ké/den
28 4760,- 6 440,- 8 960,- 11 480,- 14 000,-
dni
30 5100,- 6 900,- 9 600,- 12 300,- 15 000,-
dni
31 5270,- 7 130,- 9 920,- 12 710,- 15 500,-
dni
2 dospéli 2 dospéli 2 dospéli + 2 dospéli | 2 dospéli +
(téhotna) +1 dité 2 déti + 3 déti 4 déti
340,-K¢é/den | 370,-Ké/den 460,- 550,- 640,-
Ké/den Ké/den Ké/den
28 dni 9520,- 10 360,- 12 880,- 15 400,- 17 920,-
30 dni 10 200,- 11 100,- 13 800,- 16 500,- 19 200,-
31dni 10 540,- 11 470,- 14 260,- 17 050,- 19 840,-

V poplatku za denni sazbu je zahrnuto:

Poplatek za sluzbu, dodavka tepla, vodné a stocné, vybaveni ubytovacich jednotek dle inventarniho seznamu pro
kazdou jednotku. Ostatni kuchynské vybaveni a bytovy textil je mozné zapjcit zdarma dle potreb uZivatelU.

Uzivatel je povinen uhradit do 3 mésici od nastupu do azylového domu vratnou kauci ve vysi 500,- K¢ za kazdou

ubytovanou osobu. Pfi ukonéeni pobytu v azylovém domé bude UZivateli kauce vyplacena, pokud bude byt vracen ve
stavu, v jakém byl pfeddn. V pfipadé nedoplatku za poskytované sluzby bude kauce pouZita na thradu nezaplacené

Castky.

Schvéleno Spravni radou Stiediska Diakonie CCE Litoméfice dne 26.1.2023

Cenik nabyva platnosti dne 1.3.2023

Irena Opocenska
feditelka a predsedkyné Spravni rady
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Vyjadfeni lékafe
pro poskytnuti pobytové socialni sluzby v azylovém domé

Vyjadreni |ékare je vyZzadano v souladu s ustanovenim zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Vzhledem
k tomu, Ze azylovy dim je sluzbou socialni prevence, kterou vyuzivaji lidé nachazejici se v hmotné nouzi,
doporucuje se vydat toto vyjadreni bez poplatku. Dékujeme.

Potvrzuji, Ze zajemce splriuje zdravotni zptisobilost pro poskytnuti sluzby dle zdkona 108/06 Sb. — azylové domy.
JMENO @ PHIMENT et st st s e e b b se e
DAtUM NATOZENI wouviietiieieeieee ettt ettt st e e e s s et stessarsase st stesessnsnnsanaans
TEVAIY PODYL ottt st s et et e et et sae e nean
Podle § 91, odst. 4) zdkona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je Zadatelka povinna pfed uzavienim smlouvy o
poskytnuti socialni sluzby predlozit poskytovateli vyjadieni praktického |ékare, Ze:

[ ] je moZno poskytnout pobytovou socialni sluzbu podle zikona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach nebo

Neni moZné poskytnout socialni sluzbu z divodu - zaskrtnéte:
[ ] zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti tstavni péée ve zdravotnickém zafizeni nebo
[ ] osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni nemoci nebo

[ ] chovani osoby by z diivodu dusevni poruchy zidvainym zpGsobem narus$ovalo kolektivni souziti

Dne: razitko a podpis lékare
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DOMOVSKE DESATERO PRO ZADATELE
10 zakladnich pravidel Domova pro rodice s détmi v Tereziné

Nabizime vam bydleni na dobu urcitou.
PomuzZeme vam pfi feSeni nepfiznivé situace tak, abyste méli vétsi moznost odejit do bézného bydleni.

1. Mdj byt v Domové.
Pred podpisem Smlouvy si prohlédnete byt a cely dim.

e  Pfi podpisu Smlouvy dostanete klice od bytu a prevezmete jeho vybaveni.

e Ssebou do Domova si mlZete vzit jen své osobni véci (obleceni, IGZkoviny) a malé elektrické spotiebice (televize,
rychlovarna konvice a podobné). Neni mozné si vzit svlij nabytek, pracku, lednicku —nemame skladovaci prostory).

e Ve svém byté mate své soukromi.

eV byté probihaji pravidelné evidence majetku Domova a protiSténicova opatreni.

e V Domové je kamerovy systém se zdznamem. Kamery zabiraji spole¢né prostory. Pozndte je podle oznaceni
tabulkou.

2. Zasluzbu v Domoveé se plati.
V Domové je platny cenik podle zdkona: Poplatek za poskytovanou socialni sluzbu
Denni sazba
e dospéla osoba 140,- Ké/den
o dité 90,- K¢/den
e téhotna bezdétna Zzena 170,- Ké¢/den

e Platit budete v hotovosti v Domové socialnim pracovniklim, pomoci ddvek hmotné nouze nebo pfevodem na nas
Ucet do 27. dne v mésici.
e V Domové mate moznost vyuZivat internet zdarma.

3. Jak to v Domové chodi?
e V Domoveé plati tyto zakladni povinnosti:
o radné pecovat o své déti,

platit vcas sjednané platby,

o udrZovat v poradku pridéleny byt,

o spolupracovat pfi feSeni vasi situace,

o dodrZovat klid v domé a nerusit své sousedy v domé ani v okoli Domova.
e Potrebné informace najdete na nasténkach u sluzebny. Dalsi informace vam predaji pracovnici.
e V Domové provadite uklid spole¢nych prostor, stejny systém jako napf. v panelovém domé.
e KaZdy tyden se konaji v Domové pravidelné spolecné schiizky
e Koufeni je povoleno pouze ve vyhrazeném prostoru.
e MulZete vyuzivat adresu Domova pro svou postu (Komenského 224, 411 55 Terezin)

o

4. Navstévy v Domové. (Neplati v dobé mimofddnych opatreni.)

e MulZete pozvat svou navstévu do Domova.
o Pondéli az patek: 12—-18 hodin
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o Sobota, nedéle, svatky: 10-18 hodin

Navstéva trva 2 hodiny. O delsi ndvstévu pozadejte pracovnika na sluzebné.
Navstévy se pfijimaji v byté.

Individualni planovani.

S ptidélenym socidlnim pracovnikem budete spolecné fesit vasi situaci — my tomu fikdme individudlni pldnovani.
Vase spolecnd prace bude zaloZena na vasich pranich a cilech, které mohou vasi situaci vyresit nebo alespon
zlepsit.

Ochrana dat a micenlivost.

Pracovnici v Domové maji povinnost milcenlivosti — to znamena, Ze nesméji o vasi

osobni situaci mluvit s Zadnou jinou osobou v Domové ani mimo Domov bez Vaseho souhlasu. Vsechna Vase
osobni data a informace nesmime bez Vaseho védomi predat treti osobé.

Pracovnici maji oznamovaci povinnost ozndamit na Gradé, pokud maji podezreni, ze prava Vaseho ditéte jsou
omezovana dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti (nedostava dostatecné najist, nema
dostatek spanku, je obéti nasili, nebo na néj ¢asto kricite) a pokud maji podezieni, Ze byl spachan trestny ¢in -
oznamovaci povinnost dle zakona €. 140/1961 Sb., trestni zakonik

Mate pravo si stéZovat.

Pokud nejste v Domové spokojeni se sluzbou nebo s pracovniky, miZete si podat stiznost vedouci Domova nebo
pfimo feditelce Diakonie.

MuZete si stéZovat osobné, napsat stiznost a poslat postou nebo vhodit anonymni stiznost do schranky na
stiznosti pfimo v Domové. MUZete také podavat pfipominky a naméty na zlepseni sluzby. Dalsi pravidla jsou na
nasténce na dvore.

Nabidka aktivit pro déti a rodice.

V Domové na pravidelnych schlizkach nabizeji pracovnici aktivity volného ¢asu pro Vas a Vase déti. Staci si jen
vybrat a dohodnout se s konkrétnim pracovnikem, ktery aktivitu ridi.

V Domové miizete na vyjimecnou situaci vyuzit hlidani déti jinym rodicem (napfiklad navstéva u Iékare, soudu a
podobné).

Domovni fad a krizové situace.

VSechna pravidla jsou popsana v Domovnim fadu, ktery dostanete pred podpisem Smlouvy.

Tato pravidla jste povinni dodrZovat.

V pfipadé, Ze porusite pravidla Domova, dojde k pisemnému upozornéni, pak k druhému pisemnému upozornéni.
Treti upozornéni ukonéi Vasi Smlouvu v Domové. Do 7 dnli se poté musite odstéhovat. MUZeme vyuzit i okamZitou
vypovéd v pfipadé, Ze budete svym chovanim vazné ohroZovat ostatni ubytované.

Dlavodem k okamZitému ukonceni Smlouvy je hrubé poruseni pravidel:

Hrubé poruseni:

fyzické napadeni, ni¢eni majetku, ohrozovani ¢i vyhroZovani feSené ve spoluprdci s vedouci Domova
zavazné ohrozeni osob v Domové pfechovavanim a manipulaci se zbranémi, vybusninami, drogami
umoznéni pobytu cizi osoby v Domové mimo navstévni hodiny bez védomi pracovniki

nevhodné chovani vici persondlu: vulgarismy, vyhroZovani, agresivita

opusténi Domova bez ohlaseni pracovnikovi a nevraceni se do 7 dnd od opusténi Domova.

V Domové mohou vzniknout krizové situace — napr. bude horet — pak postupujte podle pokynl pracovnika ve sluzbé.
Seznam moznych situaci a jejich feseni si mlzete precist v Domové na nasténce.

Pokud byste pravidlim nerozuméli, pozadejte pracovniky v Domové, aby Vam je vysvétlili.



A& Litometice Diakonie &:

Ceskobratrské cirkve evangelické

10. Kdo v Domové pracuje?

V Domoveé je nasténka, kde jsou fotky vSech pracovnik(l a soupis toho, co maji v Domové na starosti.

Vedouci Domova — sepise s vdami Smlouvu a fidi cely Domov.

Socidlni pracovnik — bude s vami fesit Vasi situaci — socialni davky, vyZivné, rozvod, dluhy, a dalsi véci, pfipadné
Vam zprostfedkuje kontakt na jiné odborniky/sluzby.

Pracovnik v socialnich sluzbach — zajistuje sluzbu, bude Vas podporovat pti zvladani domacnosti, prani pradla,
vareni. Podili se s Vami na evidencich vybaveni bytu a protisténicovych opatfenich. Zajistuje bezpeénost Domova.
V dobé vyskytu $ténic nebo Svabl (cozZ se také stava) vam pomdize s oSetfenim lGzZek a skfini parnim Cisticem.

Pokud néco nebudete védét, nebojte se zeptat pracovnikii v Domové. Radi vim pomuzou. ©.



